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Zavazné podminky prihlasovani do vzdélavacich program0
Institutu kontaktni prace s.r.o.

Nasledujici zavazné podminky Ucasti plati pro vzdélavaci programy, které organizuje Institut
kontaktni prace, s.r.o. — s Ucinnosti od 1. 1. 2023.

Pfihlaseni do kurzu/seminare

Prihlasky jsou pfijimany pouze elektronicky. Po vyplnéni a odeslani elektronického formulare obdrzi zajemce
potvrzujici automatickou odpovéd. Pokud je vzdélavaci program jiz naplnén, obdrzi zajemce informaci o této
skutecnosti cca do 1 tydne od odeslani prihlasky.

Priblizné 3 tydny pred zacatkem kurzu obdrzi vSichni prihlaseni vyrozuméni o otevreni pfip. neotevieni kurzu z ddvodu
dostatec¢ného poctu prihlasenych. V pfipadé otevieni kurzu obdrzi zaroven informaci o svém zarazeni a podrobnéjsi
informace k jeho konani a ke zpUsobu Uhrady kurzu. Organizator si vyhrazuje pravo na ptipadnou zménu v terminech
kurzu z organizacnich ¢i dalSich zavaznych divod0 (nemoc lektora apod.). O veskerych zménach budou Ucastnici co
nejdrive informovani.

Podminky Uhrady vzdélavacich programi a storno podminky
Kurzovné hradi bud Ucastnik, nebo organizace vzdy v daném terminu dle zaslané faktury.
Pokud chce Ucastnik od prihlasenido kurzu odstoupit, a to jesté do doby, nez mu bylo sdéleno, ze byl do kurzu zarfazen,
neni tfeba kurzovné ani jeho cast hradit.
Pokud Ucastnikovi bylo jiz sdéleno, ze kurz bude otevien a on je do néj zarazen, a zaroven chce od svého prihlaseni
odstoupit, musi uhradit storno, a to takto:

- 20% z celkové ¢astky ceny kurzu — ucini-li tak v dobé del3i nez 1 tyden pred zacatkem kurzu,

- 70 %z celkové castky ceny kurzu — ucini-li tak v dobé 4—7 dnd pred zahajenim kurzu,

- 100 % z celkové ceny kurzu — ucini-li tak 3 @ méné dni pred zahajenim kurzu nebo v den konani kurzu, pfipadné

v jeho prdbéhu.

Ddvody, ze kterych Ucastnik od prihlaseni do kurzu odstupuje, nejsou pfi hrazeni storno poplatku relevantni. Tzn.
storno poplatek je nutno uhradit i pfi odstoupeni z ddvodu nemoci, necekanych pracovnich povinnosti, rodinnych
ddvody apod.
Odstoupeni Ucastnika z kurzu musi byt provedeno pisemnou formou (e-mailem) a nasledné musi byt rovnéz potvrzeno
organizatorem kurzu.
V pfipadé, ze doslo ze strany organizatora ke zméné terminu konani kurzu (pf. z dGvodu nemoci lektora apod.) a tento
prihlasenému Ucastnikovi nevyhovuje, Ize z kurzu odstoupit bez povinnosti platby storno poplatku.
Pokud organizator Ucastnikovi umozni nahradit dny kurzu, na kterych absentoval, v rdmci jiného béhu kurzu, je
ucastnik povinen dodatecné uhradit poplatek soo K¢/den.
V pripadé vystaveni faktury v eurech bude k cené za kurz zverejnéné na webu pfipocitan poplatek za kompenzaci
kurzovych rozdild v bance (jednodenni kurz 100 K¢ a vicedenni kurz 200 K¢).

Ukonceni kurzu

Absolventi vzdélavacich program obdrzi po Uspésném absolvovani kurzu osvédceni poradajici organizace. Zakladni
podminkou pro vystaveni osvédceni je naplnéni minimalni Ucasti z celkového poctu vyukovych hodin daného kurzuy,
prip. spInéni dalSich podminek (napf. zavérecny test).

Prohlaseni o pfijeti podminek
Udastnici kurz0 zaslanim pfrihlasky vyjadiuji souhlas s vy3e uvedenymi podminkami.
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